
DATCOM – Flexible Telematik-Lösungen
für Speditions-Unternehmen

Waren sicher, zuverlässig
und effizient liefern

Innovationen 
Made in Germany



Waren sicher, zuverlässig 
und effizient liefern

An Betreiber von Speditionen werden
heute im globalen Wettbewerbsumfeld
immer höhere Anforderungen gestellt.

Ganz gleich, welche Güter Sie beför-
dern, Ihre Kunden erwarten stets eine
sichere, zuverlässige und vor allem
termingetreue Auftragserfüllung. 

Hinzu kommt die Forderung nach
Flexibilität, sprich: bei Bedarf müssen
Sie zusätzliche Aufträge sehr kurzfri-
stig realisieren können. Auch dem
Kundenwunsch, jederzeit den genauen
Aufenthaltsort der Waren samt
Lieferzeit-Prognosen zu erfahren, muss
entsprochen werden. 
Und schließlich muss all dies mit ver-
tretbarem Aufwand realisiert werden,
damit Sie wettbewerbsfähig bleiben.

Die maßgeschneiderten Telematik-
Lösungen von DATCOM basieren auf
modernsten Technologien wie z.B.
GPS-Ortung zur Positionsbestimmung
und sorgen im Verbund mit flexiblen
Kommunikationsmöglichkeiten für eine
zuverlässige und sichere Steuerung
Ihres Fuhrparks. 

In der Folge ergibt sich für Ihr Unter-
nehmen eine hohe organisatorische
und betriebswirtschaftliche Transpa-
renz, die Sie direkt in Wettbewerbs-
vorteile ummünzen können. Die spe-
ziell auf die Bedürfnisse von Speditions-
unternehmen abgestimmten Telematik-
Lösungen setzen genau an den Punkten

an, die für Ihr Unternehmen von größter
Bedeutung sind: Zuverlässigkeit, Flexi-
bilität und Termintreue. 

Sie profitieren dabei nicht nur von einer
Reduzierung der Kommunikations- und
Fahrzeugbetriebskosten, sondern auch
von einem Zeitgewinn durch effizientere
Arbeitsabläufe sowie einer höheren Mit-
arbeiter- und Kundenzufriedenheit. Die
Telematik-Systeme von DATCOM sind
modular aufgebaut und lassen sich nach
Ihren Vorstellungen und Bedürfnissen
genau auf Ihr Unternehmen zuschnei-
den. Sie können jederzeit an veränderte
Bedingungen angepasst werden.

Machen Sie sich die Vorteile der 
DATCOM Flottentelematik-Systeme zu
Nutze und schaffen Sie ideale Voraus-
setzungen für dauerhaft zufriedene
Kunden und beste Perspektiven für Ihr
Unternehmen.

· Jederzeit optimalen Überblick über
Fahrzeuge und Touren

· vereinfachte Fahrzeugdisposition
und Tourenplanung

· schnelle und flexible Zuordnung
neuer Aufträge zu bestehenden
Touren

· maximale Transparenz der aktuellen
Auftragslage für den Disponenten

· sichere, zuverlässige Zielführung
des Fahrers bei Einsatz eines
Navigationssystems im LKW

· Vermeidung von Fehlauslieferun-
gen durch satellitengestützten 
Abgleich mit dem Bestimmungsort

· effiziente Möglichkeiten der
Sendungsverfolgung

· Kostensenkung durch geringere 
Fahrzeiten, Standzeiten oder 
Leerfahrten

· höhere Kundenzufriedenheit
durch pünktliche und 
zuverlässige Auftragserfüllung
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Telematik-Lösungen von DATCOM bieten Ihnen:

Handheld / PDA
Software für mobile Datenterminals.

Professionelle Telematik-Lösungen
Weil die Rentabilität nicht auf der Strecke bleiben darf.

PND Navigation
Integrierte Mobilnavigation.



Geofencing

Erleichtern Sie Ihren Disponenten die
tägliche Arbeit durch ständigen Abruf
des genauen Aufenthaltsortes aller
Fahrzeuge. So können nicht nur Fahrt-
routen einfacher verfolgt, sondern auch
Fahrzeuge schneller für neue Aufträge
ermittelt werden. Sie behalten stets
den Überblick über die zeitgerechte
Abholung und Auslieferung der Waren.

Disposition der Fahrzeuge

Vereinfachen Sie die Zusammenstellung
Ihrer Touren, reduzieren Sie Standzeiten
oder Leerfahrten Ihrer Fahrzeuge und
bleiben Sie flexibel. Bilden Sie Touren
aus mehreren Aufträgen nach Dringlich-
keit und ordnen Sie diese den Fahrzeu-
gen zu. Die Tour wird per Knopfdruck an
den Fahrer übermittelt und im Onboard-
Display angezeigt. Neu hinzu kom-
mende Aufträge können bestehenden
Touren optimal zugeordnet und direkt
an das Fahrzeug gesendet werden.

Auftragsmanagement

Durch die systematische Überwachung
aller Fahrzeuge bleibt Ihr Disponent
jederzeit über die aktuelle Auftragslage
informiert und kann stets flexibel und
betriebswirtschaftlich optimiert ent-
scheiden. Die Kommunikation mit dem
Fahrer erfolgt mittels klarer Statusmel-
dungen („Auftrag angenommen",
„Auftrag erledigt" etc.). Abgeschlos-
sene Aufträge können verzögerungsfrei
in den Rechnungserstellungsprozess
weiter geleitet werden. Ihre Liquidität
wird geschützt, Ihre Wettbewerbsfähig-
keit bleibt erhalten.

Nachrichtenübermittlung

Damit Sie auf Unvorhergesehenes 
immer schnell reagieren können, bieten
Telematik-Systeme von DATCOM Ihrer
Zentrale jederzeit die Möglichkeit des
Kontakts mit den Fahrzeugen, Mittei-
lungen, Anweisungen und neue Trans-
portaufträge können direkt an das Fahr-
zeug übermittelt werden und der Fahrer
kann mit Hilfe eines Onboard-Terminals
Antworten versenden. Der permanente
Kontakt zwischen Fahrzeug und Zentrale
ist durch die Nutzung modernster Über-
tragunsmethoden wie GPRS besonders
kostengünstig zu realisieren.

LKW-Navigation

Um die Sicherheit Ihrer Fahrer zu erhö-
hen, können neue Aufträge von der
Zentrale direkt an ein Navigationssys-
tem im Fahrzeug geleitet werden.
Per Knopfdruck bestätigt der Fahrer

den Auftrag und übernimmt das neue
Ziel in das Navigationssystem. So wer-
den Fahrer und Ware sicher und zuver-
lässig ans Ziel geleitet. Brückenlasten,
Durchfahrtshöhen und -breiten sowie
Sperrungen können in Verbindung mit
einer LKW-Navigation bei der Routen-
berechnung berücksichtigt werden.

Trailer / Container

Alle An- und Abkopplungen von Trailern,
Wechselbrücken, Containern oder
ähnlichem Materialeinsatz werden mit
Datum, Uhrzeit und Standort erfasst.

Tanken

Der Fahrer erfasst die Literzahl und die
Art des Kraftstoffes. Datum, Uhrzeit, Ort
und Kilometerstand werden automatisch
aus dem Telematiksystem ergänzt.

Innovation, Erfolg und Kreativität

Unseren Erfolg verdanken wir der hohen
Qualität unserer Produkte sowie der
langjährigen Erfahrung in der Telematik.
Die Produktentwicklung von Hard- und
Software läuft ausschließlich über die
Entwicklung von DATCOM, so können
auch weitere Prozessoptimierungen in
Ihrem Unternehmen updatesicher
durchgeführt werden. Die Prozesse
werden regelmäßig kontrolliert und sind
nach ISO 9001:2000 zertifiziert.

Entscheiden Sie sich für mehr Trans-
parenz und Rentabilität in Ihrem
Unternehmen. Entscheiden Sie sich 
für DATCOM.
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DATCOM S-Box
Onboard-Computer des Telematik-Systems.

Für Ihre Kunden mehr auf den Weg bringen
Anschlussmöglichkeiten für FMS-CAN, DTCO, Temperaturschreiber u.v.m.



www.datcom.de

DATCOM bietet leistungsstarke Tele-
matik-Lösungen für nahezu alle
Branchen und Bereiche. Nutzen Sie
unsere langjährige Erfahrung und
unser umfassendes Know-how auch für
Ihr Unternehmen und verlassen Sie
sich auf umfangreiche Lösungen zur
Optimierung Ihrer Flotteneffizienz.

DATCOM Telematik GmbH

Hausanschrift:

DATCOM Telematik GmbH
Georg-Flemmig-Straße 7
D-36381 Schlüchtern

Tel.: +49 (66 61) 96 67-0
Fax: +49 (66 61) 96 67-24

E-Mail: info@datcom.de

DATCOM – 
Ihr zuverlässiger Partner für mehr Rentabilität
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